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El modelo productivo ha cambiado y es urgente
adaptarse para sobrevivir, para no quedarnos atras.

Ll

Mar Masulli es cofundadora y CEO de BitMetrics, empresa de inteligencia artificial fundada en 2017. BitMetrics
desarrolla soluciones para la automatizacion de procesos industriales basados en vision cubriendo toda la capa de
inteligencia necesaria: desde la adquisicion de los datos a partir de sensores hasta la ejecucion de la acciéon por parte
del robot. Previamente, Mar desarrolld su carrera en empresas reconocidas del sector tecnoldgico y consultoria de
negocio durante mas de 15 afios.

Rubén Lopez. Barcelona.

Mar, en primer lugar, me gustaria darte las gracias por dedicarnos estos minutos y colaborar con nuestro
proyecto Mujeres en la Ciencia. Sabemos que llevas inmersa en el universo tecnolégico desde hace
muchisimos afios y que estas apostando activamente por el desarrollo de la inteligencia artificial como
palanca transformadora de la industria. ¢ Podrias explicarnos de manera muy sencilla en qué consiste la
inteligencia artificial?

La inteligencia artificial es una tecnologia que emula inteligencia natural de las personas y permite a las
magquinas desarrollar tareas antes exclusivamente reservadas para las personas. En BitMetrics nos
dedicamos a la automatizacion inteligente de procesos industriales basados en vision. Esto incluye investigar
y desarrollar soluciones propias que integren todo el proceso inteligente: desde la adquisicion de
informacion de contexto mediante vision artificial, a la interpretacion de los datos adquiridos para entender
la situacion vy, en funcidn de esa interpretacidn, llevar a cabo una accién tal y como lo harfa una persona.
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¢Cbémo conseguis realizar todo ese proceso? éQué tecnologias aplicdis para conseguir emular el
comportamiento humano?

El proceso empieza con computer vision: se captura informacién a través de
sensores que adquieren imagenes (fotos o videos) que analizamos en
tiempo real mediante algoritmos de deep learning para entender el contexto
y tomar decisiones respecto de la accién que debe implementar el robot o |a
solucion mecanica que se haya implementado. Esta capacidad de interpretar
para actuar en consecuencia es algo inherente a las personas, pero no lo es
para un robot que tiene que recibir instrucciones concretas y precisas acerca
de a donde dirigirse, cbmo aproximarse a un objeto dado, calcular la trayectoria hasta el mismo y luego
desarrollar la accién prevista. La inteligencia artificial nos permite dar un paso mas alld en lo que se refiere a
la automatizacién basada en vision tradicional que parte de contextos deterministas: mismo objeto, misma
posicion, mismas condiciones de luz... Nos permite crear soluciones flexibles capaces de interpretar cambios
en el contexto y adaptarse a ellos sin necesidad de hacer cambios ex professo en el sistema del cliente.

“La inteligencia artificial
nos permite dar un paso
mas alla y crear
soluciones flexibles
capaces de interpretar
cambios en el contexto”

éCuando descubriste tu pasion por |la tecnologia?

No podria identificar un momento especifico porque me recuerdo jovencita leyendo con avidez los libros de
Isaac Asimov y soy de la generacidn de nifios que esperaba ver coches voladores por las calles en los albores
del afio 2000 o convivir con robots, algo asi como lo que proponia Hanna Barbera en sus dibujos “The Jetsons”.
La realidad nos ha mostrado mucho mds en algunos ambitos y mucho menos en otros. También soy
apasionada de la tecnologia como usuaria, y eso quizas se debe a que mi madre compraba todo tipo de
maquinas disponibles en el mercado para hacernos la vida mucho mas facil en casa. Me maravillan las
posibilidades que ofrece la tecnologia y el nivel de sofisticacion que requieren las soluciones que calificariamos
como inteligentes. A nivel profesional, casi toda mi vida labora estuvo vinculada al mundo de la tecnologia. Mi
primer trabajo formal fue en una de las empresas de referencia en el dmbito: IBM, y ese fue el punto de
inflexion en mi que marcaria para siempre mi carrera en el sector.

éQué papel crees que pueden jugar empresas como BitMetrics en la industria espafiola?

Cuando se habla de la industria espafiola se piensa en grandes plantas,
pero la realidad es que la industria en nuestro pais, al igual que en el resto
de Europa, estd formada por pequefias y medianas empresas. En
BitMetrics desarrollamos soluciones y productos propios dirigidos a estas
empresas porque ahi es donde podemos aportar mas valor: colaboramos
en su transformacion hacia la industria 4.0 ofreciendo tecnologia puntera
accesible desde dos puntos de vista, el econdmico, dado que el nivel de
inversidn es una de las grandes barreras que impide acceder a esta
tecnologia, y a nivel de facilidad de implementacidn sin necesidad de
contratar a un equipo técnico especializado. Estamos hablando de transformar con la mirada puesta en el
largo plazo: necesitamos una industria fuerte y competitiva a nivel global.

“Cuando se habla de |a
industria espafiola se piensa
en grandes plantas, pero la
realidad es que la industria
en nuestro pafls, al igual que
en el resto de Europa, esta
formada por pequenias y
medianas empresas”

Creo que ese es un punto muy interesante, porque siempre que se habla de industria 4.0 y transformacién
digital pensamos en grandes plantas energéticas o en la industria del proceso con grandes cadenas de
produccidn, pero nunca pensamos en esas pequefias y medianas empresas. ¢ Qué pueden hacer ellas para
sumarse a esta ola?
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Estas pequefias y medianas empresas son la mayor parte del tejido
industrial, en Europa creo que la cifra esta en torno al 98% de las empresas
gue si no se suman a la industria 4.0 corren el riesgo de desaparecer ya que
la competencia es feroz y el mercado global. Observamos que los
responsables de estas empresas tienen cierto miedo a exponerse a la
inteligencia artificial o a la robdtica porque no disponen del talento interno
necesario, o quizads también por esa percepcion de que la automatizacion
inteligente es cosa de grandes empresas ya que supone una inversion
grandisima. Esta Ultima es quizés la principal barrera. En este sentido
nosotros estamos trabajando para ofrecer soluciones as a Service, precisamente para eliminar la necesidad
de apostar por grandes inversiones en una tecnologia determinada que puede que ya no se adecUe a la
realidad de la empresa en un horizonte de 2 o 3 afios o incluso hoy mismo si la empresa necesita flexibilidad
porque sus lineas productivas hacen tiradas cortas y requieren adaptarse a mas de un producto. La
tecnologia es mas agil que nuncay ya no se pueden hacer inversiones para toda la vida, las dindmicas
actuales son mucho mas cortas y exigen una respuesta rapida, por eso modelos as a Service permiten
acceder a tecnologias evolutivas sin inversién de capital sino como gastos recurrentes mensuales.

“La tecnologia es mas agil
gue nuncay ya no se
pueden hacer inversiones
para toda la vida, las
dindmicas actuales son
mucho mads cortas y exigen
una respuesta rapida”

Hemos hablado del cambio de la industria, pero supongo que eso también ira unido a un cambio social,
écémo tiene que cambiar la sociedad para acoger esta transformacidn como algo positivo?

Hay tareas de poco valor afiadido realizadas por trabajadores que son indispensables para el proceso
productivo, pero que las nuevas generaciones ya no quieren hacer. En economias como la nuestra es cada
vez mas dificil acceder a mano de obra para atender a estas actividades. Por otro lado, surgen trabajos que
requieren ciertos conocimientos y habilidades relacionados con el uso de tecnologia que otra parte de la
poblacién no tiene. Hay estadisticas que dicen que 4 de cada 10 trabajadores de fabricas se dedican a mover
objetos al principio o al a final de linea y ese 40% de actividades se tendra que gestionar de manera
competitiva. A esto hay que sumar las enfermedades derivadas de determinados trabajos o los nuevos
protocolos de calidad y seguridad en lineas de produccién, en los que la inspeccién visual de fallos en la
produccion ya no es del todo fiable.

&Y qué papel juegan las instituciones?

Las instituciones tienen un papel clave. Aqui en Catalufia la Generalitat de
forma directa y también a través de Accion, esta haciendo una labor de
comunicacion para que los directivos de las empresas manufactureras sean
conscientes de que la digitalizacién de sus industrias no es una opcién sino
una necesidad que debe ser atendida para que las empresas subsistan y
puedan competir a medio y largo plazo en el contexto actual. A nivel estatal,
por ejemplo, el Ministerio de Industria pone a disposicién de las empresas una serie de herramientas
gratuitas para que puedan autoevaluar su nivel de digitalizacién y definir planes de accién. A nivel Europa, se
reconoce que la digitalizacion de las pequefias y medianas empresas es critica para garantizar la prosperidad
econdmica y la competitividad de toda la regidn, y se estan desarrollando multiples politicas y ayudas para
vertebrarlas. El mensaje es contundente: si no actuamos ahora y reforzamos la competitividad industrial de
nuestras empresas nos quedaremos atras. Esta decisién no se puede demorar.

“Si no actuamos ahora y
reforzamos la
competitividad industrial
de nuestras empresas
nos quedaremos atras”

¢Cudl es el papel de las mujeres en este proceso de cambio? éPor qué cuesta ver a mujeres dirigiendo
empresas de base tecnoldgica?
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Tradicionalmente el liderazgo no era un rol asociado a las mujeres, pero
afortunadamente esta tendencia estd cambiando y conozco muchos
ejemplos en la industria general y también en el mundo de la robdticay la
automatizacién, donde hay muchas mujeres pilotando organizaciones y
proyectos importantes. Soy optimista en este sentido porque estoy
convencida de que estos modelos se estan generando y las nuevas
generaciones tiene una visidon mas amplia y rica de las posibilidades que
tenemos las mujeres a nivel profesional y creo que eso se debe, en gran
parte, a que tienen mas informacién y referentes femeninos que los que
tuvimos las mujeres de mi generacion.

“El liderazgo no era un rol
asociado a las mujeres,
pero afortunadamente
esta tendencia esta
cambiando y conozco
muchos ejemplos en la
industria. Soy optimista
porque se estan
generando estos modelos”

éDebemos seguir poniendo el acento sobre esta realidad?

Considero que es importante dar visibilidad para que esa realidad sea palpable para las nuevas generaciones
que al plantearse su carrera profesional vean referentes femeninos que lo han conseguido. Yo intento mostrar
a mi hija que no sélo soy profesional o sélo madre, soy ambas cosas y jafortunadamente! muchas mas. Mi
marido y yo trabajamos en equipo con responsabilidades compartidas en todos los frentes, y creo que esa es
la base de la educacién que muchas parejas estan ofreciendo a sus hijos. Dicho esto, todavia hay mucho trabajo
por hacer. Participo como mentora en Technovation Girls, una asociacién global sin dnimo de lucro que busca
exponer a nifias de entre 10 y 18 afios a la programacion de aplicaciones maviles. Iniciativas de este tipo no
buscan imponer sino inspirar y ayudar a eliminar barreras mentales que condicionen las posibilidades de
futuro resultantes de condicionantes de contexto o culturales.

¢Qué herencia dejdis a estas nuevas generaciones de cientificas y tecnélogas?

“Intento trabajar en mi circulo Sobre todo, mostrar con el ejemplo que se pueden hacer cosas

cercano porque pienso que mi diferentes y significativas, que vean en las mujeres los mismos referentes
capacidad de actuacion es de éxito que vimos y vemos en los hombres. Personalmente intento
limitada. Tendré menor trabajar en mi circulo cercano porque pienso que mi capacidad de
alcance, pero las actuacion es limitada y prefiero los hechos a las palabras. Tendré menor
probabilidades de impactar alcance, pero las probabilidades de impactar positivamente seran
positivamente seran mayores” mayores.

&Y en este entorno tan masculinizado, has encontrado alguna traba por el hecho de ser mujer?

Creo que todos nos hemos encontrado con algun tipo de discriminacién en algin momento de nuestras
vidas, pero no necesariamente por ser mujer, también por haber sido joven, por ejemplo. En mi caso no
podria decir que he encontrado alguna traba de manera directa y consciente. Pero los sesgos de género
siguen existiendo y la realidad nos permite extraer conclusiones simplemente al contar el nimero de
mujeres que se sientan en los consejos de administracién o que dirigen grandes empresas e instituciones.

éQué te parecen las iniciativas en este sentido?

No soy partidaria de las cuotas porque me considero igual de competitiva que cualquier hombre, pero en
ciertos contextos y entornos son necesarias porque necesitan mas impulso. Por ejemplo, existe la creencia
gue hay menos mujeres estudiando carreras cientificas o tecnoldgicas y la verdad es que en la mayoria de
carreras los porcentajes son muy similares, el problema es quién continta después dedicandose a la parte
técnica, y quienes se readaptan a otras carreras o cambian su trayectoria. De hecho, cuando nosotros
hacemos procesos de seleccidn, a mi me gustaria que vinieran mas chicas e introducir un sesgo positivo en
mi empresa, pero la realidad es que vienen muy pocas mujeres.

Y después de todas estas experiencias que nos has contado y el escenario en el que hacemos la entrevista, la
feria Advanced Factories, équé crees que te ha ensefiado este cambio tecnolégico?
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He aprendido basicamente que se trata de una realidad imparable y que
necesitamos un periodo de asimilacién para dimensionar su impacto y
analizar qué parte de ese progreso es asumible para las empresas... pero
ese periodo de reflexion no puede ser muy largo porque la velocidad del
cambio es constante y condiciona nuestra posicién en el tablero. En el
mundo industrial existe todavia una division entre los sistemas
tecnoldgicos productivos (OT) y los sistemas de informacion (IT) pero la
simbiosis de ambos es imprescindible para acceder a todo el potencial
de una manera viable econdmica y tecnoldgica.

“En el mundo industrial existe
todavia una division entre los
sistemas tecnoldgicos
productivos (OT) y los
sistemas de informacion (IT)
pero la simbiosis de ambos es
imprescindible para acceder a
todo el potencial”

¢Cuando crees que por fin veremos fabricas totalmente automatizadas?

Esa transformacion es gradual, pero no creo que se dé a corto plazo. Las empresas todavia tienen que
asumir que el modelo productivo ha cambiado y que es urgente adaptarse para poder sobrevivir, porque si
no actuamos ahora tendremos un problema de verdad, estructural, que dejard atrds a Europa. A dia de hoy
existen fabricas que estan trabajando a oscuras porgue todo estd absolutamente robotizado y no necesitan
gasto luminico, pero claro, el ejemplo en el que pienso es el de una empresa de robdtica japonesa que es la
primera del mundo en implementar este cambio de paradigma.

&Y qué papel puede jugar Espafia en este futuro?

En nuestro pais hay mucho potencial y tenemos gente muy formada que aporta experiencia, pero nos
enfrentamos a un problema clave: la falta de acceso a financiacién en empresas de alto componente
tecnoldgico. Las deep-tech Start-Ups como BitMetrics, se ven obligadas a buscar financiacion en otros
mercados para poder competir con empresas tecnoldgicas del mundo, principalmente de Corea del Sur,
Estados Unidos y China donde las inversiones y las ayudas gubernamentales son espectaculares. En Espafia
hay cierta inversién publica pero no privada, lo que implica que todo el conocimiento y su capacidad de
impacto necesariamente terminaran en otros paises ya que no hay inversion para la investigacién. No
podemos formar parte de este cambio sin crear valor desde la base que es lo que buscamos las empresas
tecnoldgicas, y eso lo ha comprendido la Union Europea, que empieza a facilitar cierta inversién a largo plazo
para evitar que sus inversiones en pequefias y medianas empresas terminaran posteriormente en gigantes de
otros mercados.



